KARD ﬁ
REKLAMATION ORIGINALTEILE

ompetent | Fair | Zuverlassig

Reklamation@karoparts.de {, 0703120902-70

Kundennummer:

Firma:

Bestellnummer:
Lieferscheinnummer:
Fahrzeugmarke:

Lieferant:

GRUND DER REKLAMATION:

[ Teilebeschadigung

[ Falschlieferung

[ Lieferung ist nicht vollstandig

L] Teile lagen nicht ordnungsgemal’ im Nachtlager
[0 Genannter Liefertermin wurde nicht eingehalten
[ Sonstiger — Grund:

BESCHREIBUNG DER REKLAMATION:

O Bitte um Ersatzlieferung
O Keine Ersatzlieferung gewiinscht

Reparatur moglich: [0 ja [nein
Reparaturkosten:
(Reparaturfreigabe erforderlich)

WICHTIG ZU BEACHTEN!

* Reklamationen missen am Liefertag bis spatestens 11 Uhr bei uns eingehen.

* Bitte legen Sie diesem Formular eine Kopie des Lieferscheins bei, auf dem die betroffenen
Teile gekennzeichnet sind.

* Bitte senden Sie uns Bilder der beschadigten Teile, des Versandlabels und der Verpackung zu.

KAROParts Werkstattservice GmbH & Co. KG, Max-Eyth-Str. 38, 71088 Holzgerlingen | E-Mail: reklamation@karoparts.de | Tel.: 07031-20902-70
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